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Nota di utilizzo: il documento è redatto come testo operativo da pubblicare e aggiornare sul sito web, con 

verifica periodica rispetto al registro dei trattamenti, ai fornitori effettivi, ai cookie realmente installati e ai 

canali di raccolta dati attivi. 

 



E2E Company Energy S.p.A. - Documentazione privacy sito web 

Documento redatto in collaborazione con E-olo S.r.l. - Versione 1.0 - 19 giugno 2026 

Indice del documento 

N. Sezione 

1 Premessa e ambito di applicazione 

2 Cosa sono i cookie e gli strumenti di tracciamento 

3 Categorie di cookie utilizzabili sul sito 

4 Base giuridica e modalità di raccolta del consenso 

5 Tabella cookie e strumenti di tracciamento 

6 Gestione delle preferenze e revoca del consenso 

7 Cookie di terze parti e trasferimenti extra SEE 

8 Conservazione delle preferenze, log e prove del consenso 

9 Diritti dell’utente, contatti e aggiornamenti 

10 Checklist operativa per pubblicazione e manutenzione 

 

 



E2E Company Energy S.p.A. - Documentazione privacy sito web 

Documento redatto in collaborazione con E-olo S.r.l. - Versione 1.0 - 19 giugno 2026 

1. Premessa e ambito di applicazione 

La presente Cookie Policy descrive le modalità con cui E2E Company Energy S.p.A., quale Titolare del 

trattamento, utilizza cookie e altri strumenti di tracciamento sul sito https://e2ecompanyenergy.com. Il 

documento integra la Policy Privacy del sito e deve essere pubblicato in modo facilmente accessibile, 

preferibilmente nel footer e nel pannello di gestione delle preferenze cookie. 

La policy è predisposta in coerenza con il registro dei trattamenti e con i trattamenti digitali mappati per il 

sito: navigazione, funzionamento tecnico, sicurezza, download di documenti, eventuale invio di richieste 

mediante recapiti pubblicati, gestione preferenze e, solo se effettivamente attivati, strumenti analytics o 

funzionalità di terze parti. 

Alla data di redazione, sulla base della consultazione del contenuto pubblico del sito, il sito appare 

prevalentemente informativo e contiene documenti scaricabili e recapiti di contatto. La tabella cookie deve 

essere verificata e aggiornata mediante scansione tecnica periodica, prima della pubblicazione definitiva e 

ogni volta che siano introdotti nuovi plugin, strumenti analytics, mappe, video, social widget, CRM, strumenti 

di marketing o funzionalità esterne. 

2. Cosa sono i cookie e gli strumenti di tracciamento 

I cookie sono piccoli file di testo che i siti visitati inviano al dispositivo dell’utente, dove vengono memorizzati 

per essere poi ritrasmessi agli stessi siti alla visita successiva. Strumenti analoghi, come pixel, local storage, 

SDK, fingerprinting o altri identificatori, possono permettere funzionalità tecniche, statistiche, 

personalizzazione o profilazione. Ai fini della presente policy, il termine “cookie” comprende anche gli 

strumenti di tracciamento assimilabili. 

La normativa distingue, in sintesi, tra cookie tecnici necessari al funzionamento del sito, cookie analytics 

eventualmente assimilabili ai tecnici se configurati in modo privacy friendly e senza possibilità di 

identificazione diretta dell’utente, e cookie o strumenti di profilazione/marketing che richiedono il consenso 

preventivo, libero, specifico, informato e documentabile dell’utente. 

3. Categorie di cookie utilizzabili sul sito 
Categoria Descrizione Consenso richiesto 

Cookie tecnici necessari Consentono la navigazione, la sicurezza, il caricamento delle pagine, 

la gestione della sessione e la memorizzazione delle preferenze 

essenziali. 

No, in quanto necessari al 

funzionamento del sito. 

Cookie di sicurezza e 

prevenzione abusi 
Supportano la protezione del sito da accessi non autorizzati, traffico 

anomalo, vulnerabilità e attività malevole. 
No, se strettamente 

necessari e proporzionati. 
Cookie di preferenza Memorizzano scelte dell’utente, inclusa l’eventuale preferenza cookie 

o impostazioni di visualizzazione. 
No se necessari a fornire 

una funzione richiesta; 

altrimenti consenso. 
Cookie analytics 

anonimizzati o aggregati 
Misurano in forma aggregata l’utilizzo del sito e l’efficacia dei 

contenuti, senza identificare direttamente l’utente e con riduzione 

dell’indirizzo IP ove applicabile. 

No solo se realmente 

assimilabili ai tecnici; 

diversamente consenso. 
Cookie analytics non 

anonimizzati 
Raccolgono statistiche di navigazione attraverso strumenti che 

possono identificare o rendere identificabile l’utente. 
Sì, prima dell’installazione. 

Cookie 

marketing/profilazione 
Consentono profilazione, pubblicità personalizzata, remarketing, 

tracciamento cross-site o integrazioni social non essenziali. 
Sì, prima dell’installazione. 

Cookie di terze parti Installati da soggetti terzi tramite servizi incorporati, ad esempio 

mappe, video, social, analytics, advertising o widget esterni. 
Dipende dalla finalità: 

consenso se non tecnici o 

non assimilabili ai tecnici. 

 

4. Base giuridica e modalità di raccolta del consenso 

L’uso dei cookie tecnici si fonda sulla necessità di fornire il servizio richiesto dall’utente e sul legittimo 

interesse del Titolare alla sicurezza e al corretto funzionamento del sito. L’uso di cookie analytics non 

anonimizzati, cookie di profilazione, marketing o tracciamento cross-site richiede il consenso dell’utente ai 

sensi dell’art. 6.1.a GDPR e dell’art. 122 del Codice privacy. 
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Il banner cookie deve permettere all’utente, in modo chiaro e non ingannevole, di accettare tutti i cookie 

non tecnici, rifiutarli tutti con pari evidenza, oppure gestire le preferenze per categoria. La prosecuzione 

della navigazione, lo scrolling o la chiusura del banner non devono essere considerati, da soli, consenso 

valido. La scelta deve essere registrabile, modificabile e revocabile in qualsiasi momento. 

Requisito del consenso Presidio operativo 
Libero Assenza di cookie wall non giustificati; possibilità reale di rifiutare i cookie non necessari. 
Specifico Selezione per categorie o finalità distinte: analytics, marketing, terze parti, preferenze non 

essenziali. 
Informato Informativa breve nel banner e link alla presente policy estesa. 
Inequivocabile Azione positiva dell’utente, ad esempio click su “Accetta” o selezione consapevole delle 

categorie. 
Documentabile Registrazione della scelta e conservazione della prova del consenso o del rifiuto. 
Revocabile Pulsante/link “Rivedi preferenze cookie” disponibile stabilmente sul sito. 

 

5. Tabella cookie e strumenti di tracciamento 

La seguente tabella costituisce matrice operativa di pubblicazione. I nomi tecnici dei cookie, i domini, le 

durate effettive e i fornitori devono essere confermati mediante scansione tecnica del sito in ambiente di 

produzione. Eventuali cookie non tecnici devono essere bloccati prima del consenso. 

Nome/categoria Fornitore Finalità Durata 

indicativa Base giuridica 

Cookie tecnici di sessione 

del sito 
Titolare / hosting / 

CMS 
Consentire caricamento pagine, 

navigazione, sicurezza e funzionamento 

tecnico. 

Sessione o 

tempo tecnico 

strettamente 

necessario. 

Funzionamento 

del servizio; 

legittimo 

interesse 

sicurezza. 
Cookie di sicurezza e log 

tecnici 
Titolare / hosting / 

provider sicurezza 
Protezione del sito, prevenzione abusi, 

diagnostica tecnica e disponibilità del 

servizio. 

Secondo 

configurazione 

tecnica e policy 

log. 

Legittimo 

interesse; art. 

32 GDPR. 

Cookie preferenze 

consenso 
Titolare / piattaforma 

CMP 
Memorizzare scelta dell’utente su 

accettazione, rifiuto o personalizzazione 

dei cookie. 

Fino a 6 mesi, 

salvo nuova 

scelta o diversa 

configurazione 

documentata. 

Obbligo di 

accountability; 

legittimo 

interesse alla 

prova della 

scelta. 
Analytics 

aggregati/anonimizzati, se 

attivi 

Da verificare Misurazione statistica aggregata di accessi 

e pagine visitate, senza profilazione 

dell’utente. 

Da verificare; 

preferibilmente 

ridotta e 

proporzionata. 

Senza 

consenso solo 

se assimilabili 

ai tecnici; 

altrimenti 

consenso. 
Analytics non 

anonimizzati, se attivi 
Da verificare Statistiche dettagliate, identificatori utente 

o tracciamento non aggregato. 
Da verificare. Consenso 

preventivo. 
Mappe, video, social 

widget o embed di terze 

parti, se attivi 

Da verificare Visualizzazione contenuti esterni o 

interazione con piattaforme terze. 
Definita dal terzo 

fornitore. 
Consenso se 

comportano 

tracciamento 

non tecnico. 
Marketing, profilazione o 

remarketing, se attivi 
Da verificare Comunicazioni personalizzate, campagne 

promozionali, segmentazione utenti o 

tracciamento cross-site. 

Da verificare e 

indicare 

puntualmente. 

Consenso 

preventivo. 

 

6. Gestione delle preferenze e revoca del consenso 

L’utente deve poter modificare in qualsiasi momento le preferenze espresse attraverso un link o pulsante 

permanente denominato, ad esempio, “Rivedi preferenze cookie”, “Gestisci consenso” o equivalente. La 

revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento effettuato prima della revoca. 

L’utente può inoltre gestire o eliminare i cookie attraverso le impostazioni del browser. La disabilitazione 

dei cookie tecnici può compromettere il corretto funzionamento del sito. I cookie di terze parti possono 

essere gestiti anche attraverso i pannelli privacy messi a disposizione dai rispettivi fornitori, ove presenti. 
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Browser Indicazione operativa per l’utente 
Google Chrome Impostazioni > Privacy e sicurezza > Cookie di terze parti / Dati dei siti. 
Microsoft Edge Impostazioni > Cookie e autorizzazioni sito > Gestisci ed elimina cookie e dati del sito. 
Mozilla Firefox Impostazioni > Privacy e sicurezza > Cookie e dati dei siti web. 
Apple Safari Impostazioni/Preferenze > Privacy > Gestisci dati siti web. 
Dispositivi mobili Consultare le impostazioni privacy del browser o del sistema operativo utilizzato. 

 

7. Cookie di terze parti e trasferimenti extra SEE 

Qualora il sito utilizzi servizi di terze parti, come strumenti analytics, mappe, video incorporati, social plugin, 

sistemi di marketing o strumenti di sicurezza esterni, tali soggetti possono trattare dati personali dell’utente 

secondo le proprie informative. Il Titolare deve verificare contratti, ruoli privacy, impostazioni di 

minimizzazione, localizzazione dei dati, sub-fornitori e meccanismi di trasferimento extra SEE. 

Eventuali trasferimenti verso Paesi extra SEE possono avvenire solo in presenza di una decisione di 

adeguatezza, clausole contrattuali standard, valutazione di impatto del trasferimento e misure 

supplementari ove necessarie, o altro presupposto previsto dal GDPR. In assenza di verifica, gli strumenti 

non tecnici di terze parti devono essere disattivati o bloccati prima del consenso. 

8. Conservazione delle preferenze, log e prove del consenso 

Le preferenze cookie e le prove del consenso/rifiuto devono essere conservate per un periodo 

proporzionato e non eccedente, di regola non superiore a 6 mesi salvo modifica sostanziale delle condizioni 

di trattamento o necessità di dimostrare la conformità. I log tecnici devono essere conservati per il tempo 

necessario alla sicurezza e al funzionamento del sito, con accesso limitato ai soli soggetti autorizzati. 

Elemento Retention raccomandata Presidio 
Preferenza consenso/rifiuto 

cookie 
Fino a 6 mesi, salvo modifica o 

nuova scelta dell’utente. 
Registro CMP, identificativo anonimo/pseudonimo, data, 

versione policy e categorie selezionate. 
Log tecnici sito Tempo tecnico e di sicurezza 

definito nella policy IT. 
Accesso limitato, cancellazione/rotazione periodica, 

protezione da accessi non autorizzati. 
Cookie tecnici di sessione Durata della sessione o tempo 

necessario alla funzione. 
Nessuna conservazione eccedente. 

Consensi 

marketing/profilazione 
Fino a revoca; riesame periodico. Prova consenso, fonte, timestamp, canale, informativa 

applicata, opt-out. 
Documentazione scansione 

cookie 
Almeno fino alla successiva 

revisione, preferibilmente storico 

annuale. 

Report tecnico, lista cookie, fornitori, azioni correttive. 

 

9. Diritti dell’utente, contatti e aggiornamenti 

Per l’esercizio dei diritti privacy e per ogni richiesta relativa all’uso dei cookie, l’utente può contattare E2E 

Company Energy S.p.A. tramite i recapiti pubblicati sul sito: e-mail commerciale@e2ecompanyenergy.com, 

numero verde 800592407, sede legale Piazzale Smargiassi, 8 - 66054 Vasto (CH). Il DPO/RPD è la dr.ssa 

Valentina Vulcano; le richieste possono essere indirizzate al DPO tramite i recapiti del Titolare fino alla 

pubblicazione di un recapito dedicato. 

Gli utenti possono esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 GDPR, ove applicabili: accesso, rettifica, 

cancellazione, limitazione, opposizione, portabilità, revoca del consenso e reclamo al Garante per la 

protezione dei dati personali. La presente Cookie Policy deve essere aggiornata in caso di modifiche 

tecniche del sito, introduzione di nuovi cookie o variazione dei fornitori coinvolti. 

10. Checklist operativa per pubblicazione e manutenzione 
Attività Stato consigliato Priorità Note operative 

Eseguire scansione tecnica cookie 

in produzione 
Da effettuare prima della 

pubblicazione 
Alta Individuare nomi cookie, domini, durata, 

fornitori e categorie. 
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Attività Stato consigliato Priorità Note operative 
Implementare banner cookie 

conforme 
Da verificare/implementare Alta Pulsanti “Accetta”, “Rifiuta”, “Personalizza” con 

pari evidenza e nessun pre-caricamento di 

cookie non tecnici. 
Predisporre link permanente 

“Rivedi preferenze” 
Da pubblicare nel footer Alta Consentire revoca e modifica consenso in ogni 

momento. 
Aggiornare tabella cookie Da completare dopo scansione Alta Inserire elenco puntuale e non solo categorie 

generiche. 
Bloccare cookie non tecnici prima 

del consenso 
Da testare Alta Verificare con strumenti di ispezione browser e 

report tecnico. 
Verificare fornitori terzi e 

trasferimenti extra SEE 
Da completare Alta DPA, SCC, TIA e misure supplementari ove 

applicabili. 
Archiviare prova del consenso Da configurare nella CMP Media Conservare versione policy, preferenza, 

timestamp e ID pseudonimo. 
Revisionare la policy Almeno annuale o a ogni 

modifica 
Media Coordinare con registro trattamenti e audit 

privacy. 

 

Fonti e note di redazione 
Fonte Riferimento 

Sito istituzionale E2E Company Energy 

S.p.A. 
https://e2ecompanyenergy.com - dati societari, contatti e contenuti pubblicati. 

Registro dei trattamenti E2E Company 

Energy S.p.A. 2026 
Documento interno predisposto ai sensi dell’art. 30 GDPR. 

Linee guida cookie e altri strumenti di 

tracciamento 
Provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali del 10 giugno 2021. 

Codice privacy Art. 122 del d.lgs. 196/2003 in materia di archiviazione di informazioni nel terminale 

dell’utente. 
Regolamento (UE) 2016/679 Artt. 4, 5, 6, 7, 12, 13, 24, 25, 28, 32 e 44 ss. 

 


